Info Norden

- nordboernes egen
Informationstjeneste


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Tag jeres mobiltelefon frem og skriv norden.org/infonorden


Info Norden - en digital
tjeneste for alle
Indbyggere i Norden

* Medarbejdere i alle nordiske lande samt
Aland, Feergerne og Grenland +
koordinator

*  Giver service pa syv nordiske sprog og Syfte:
engelsk Forenklar integration och mobilitet i Norden
genom att hjalpa medborgare som soker
*  Besvarer henvendelser, publicerer information om att jobba, studera eller driva
websider, arrangerer foretag i ett annat nordiskt land. Info Norden
informationsaktiviteter, informerer om ger ocksa hjdlp vid fragor om nordiska
graensehindringer stodmojligheter och generella fragor om det

nordiska samarbetet.
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Hvem vi er 
Hvor vi er 
Hva vi gjør
Hvilke deler av nordiske visjonen vi svarer innunder 


Info Norden og visionen om verdens
mest integrerede region

Info Norden arbetar for ett mer
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Kunskap och innovation Arbetsliv Fri rérlighet och grénshinder
Stoédja kunskap och innovation och Utveckla fardigheter och Dra nytta av digitalisering och
gbra det |attare for foretag i hela vdlfungerande arbetsmarknader utbildning fér att binda de
Norden att till fullo utnyttja de som matchar kraven som den nordiska ladnderna dnnu ndrmare
utvecklingsmojligheter som den grona omstdllningen och den varandra.

grona, tekniska och digitala digitala utvecklingen stdller och

omstdlliningen och den vaxande som stodjer den fria rérligheten i

bioekonomin skapar. Norden.
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2021: 1 436 755 besag pa norden.org/info
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Rekordår – si noe om tall og tendeser 


5018 henvendelser

2021
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Rekordår – tall og tendenser


2021

Rekordmange brugte Info Nordens websider og
spargsmalstjeneste

@ Nordiskt Fress
samarbete Nyheter ~ Vértarbete  Fakta och publikationer ~ Or

Ska du jobbal i Norden?
Info Norden guidar dig pd vage

Vad sdker du efter?

Mest populaere webartikkel: “Information om
coronapandemien i Norden”

Henvendelserne til Info Norden handler oftest om
socialsikring (16,9 %), job (13,9 %), statsborgerskab
og stemmeret (11,5 %) og folkeregistrering (11,1 %)

Arbetssokande Barn Bil Bostad Dédsfall Flytta Foretag Graviditet och férlossning Gymnas
Hem och familj Halsa Hdgre utbildning Jobb Nordiskt samarbete Pension Privatekonomi Sc

Socialférsdkring Stédordningar Tillfallig vistelse Tull och skatt Utbildning

Populdrt innehdll

Finska sociala férméner

Flest besag fra Sverige — mest optaget af Norge

| 2021 handlede ca 70 af henvendelserne om
graensehindre 0og 314 om covid-relaterede
udfordringer

O :
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Si noe om trender spørsmål, land osv 




Info Norden arbejder med graensehindringer

Kortlaegger potentielle graensehindringer
Bistar Graensehinderradets nationale medlemmer — variationer i de enkelte lande
Lafter frem “gvrige problemstillinger” for at underlette mobiliteten

Kommer med underlag til diverse rapporter

Saetter fokus pa mobilitet, graensehindringer og lgsninger gennem
informationsaktiviteter

Deltager i forskellige fora sammen med de regionale graensetjenester
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Kartlegger potensielle grensehindre og rapporterer disse til Grensehinderrådssekretariatet og via wufoo
Bistår Grensehinderrådets nasjonale medlemmer, Nordisk ministerråds sekretariat, Nordisk råds nasjonale delegasjoner og andre relevante organisasjoner.
I Finland fungerer Info Norden som sekretær i de nasjonale formøtene
Løfter fram øvrige problemstillinger  for å underlette mobiliteten 
Kommer med underlag til samarbeidsministrenes redegjørelse om grensehindre samt til Grensehinderrådets virksomhetsrapport, og annen rapportering slik som covid-rapportene.  
Setter fokus på mobilitet, grensehindre og løsninger gjennom informasjonsaktiviteter 
Deltar i ulike fora sammen med de regionale grensetjenestene 


Graensehindringer, udfordringer og problemer i
2021

* Juridiske greensehindringer — forskellig tolkning af nordiske aftaler/EU-regelvaerk eller
nationale regler der ikke fungerer sammen

* Svensk lovstiftning overensstemmer ikke med nordisk aftale om antagelse til hejere
uddannelse

* Isleendinge kan ikke registreres som eneforsargere i Norge pga. norske
registreringskrav

* Sagsbehandlingstider — folkeregistrering, socialsikring

* Indrejseregler under pandemi— delt Norden op inde i lande, skildt familier, umuliggjort
arbejde, studier og vedligeholdelse af ejendom

* Andre problemer —i kontakt med private virksomheder og banker, problemer nar man
ikke har elD, sveaert at abne bankkonto, svaert at fa oplysninger om sin pensionsopsparing
O hvis man bor i udlandet.
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Samarbejdsomrader?

Samarbejder med

* myndigheder (socialsikring, skat, uddannelse)

* nordiske organisationer (Nordregio, NAPA,
NORA, Nordic Innovation, Foreningen Norden,
NFS, Nordisk Rad)

* Arrangerer seminarer, webinarer og events
* Laver SoMe-indhold med politikere,
embedsmaend, ambassaderer, eksperter og

i i i N Beskyt dig selv
almindelige mennesker der er mobile @ /| ogandre...

* Publicerer nyhedsbreve med nordisk fokus 8l HOLD

=
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Fångar också det som inte går bra: Gränshinder, andra problem, blinda hörn och informationsbrist hos myndigheter



Tak for opmaerksomheden!

Anna Sophie Liebst
asl@nordregio.org

norden.org/info-norden
norden.org/in-rapport

L) Nordiska
ministerradet



	Info Norden��- nordboernes egen informationstjeneste
	Info Norden – en digital tjeneste for alle indbyggere i Norden
	Info Norden og visionen om verdens mest integrerede region 
	2021: 1 436 755 besøg på norden.org/info 
	2021: 5018 henvendelser
	2021�
	Info Norden arbejder med grænsehindringer
	Grænsehindringer, udfordringer og problemer i 2021
	Samarbejdsområder? 
	Tak for opmærksomheden!��Anna Sophie Liebst�asl@nordregio.org��norden.org/info-norden�norden.org/in-rapport�����

