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Prioritering 
av perspektiv

• Balansen mellom yrkesfaglig og 
akademisk utdanning;
ressurser, struktur, holdninger
Eks. «Det grønne skiftet»

• Arbeidslivets/arbeidsgivernes evne 
til å definere kompetansebehov; 
identifisere, beskrive, kommunisere
Eks. «Balansekunst»



Noen 
nøkkeltall 
fra Norge



Eksempel «Batteriproduksjon»

Anslag behov 7.000 ansatte
50 – 80 % fagutdannede

Prosjekt i gang mellom partene i 
arbeidslivet og batteriindustrien i Norge; 
https://www.norskindustri.no/battkomp

Rapport 1 «Kompetansebehov i 
batteriindustrien»
Rapport 2 «Gap-analyse»

https://www.norskindustri.no/battkomp


De fire fasene i arbeidet med kompetanse

Identifisere Dokumentere Vurdere Sertifisere



Balansekunst

• https://www.virke.no/analyse/statistikk-
rapporter/balansekunst/

• https://vplbiennale.org/vpl-prize/

• https://www.youtube.com/watch?v=-
Ek92faRtNo

https://vplbiennale.org/vpl-prize/
https://vplbiennale.org/vpl-prize/
https://vplbiennale.org/vpl-prize/
https://www.youtube.com/watch?v=-Ek92faRtNo
https://www.youtube.com/watch?v=-Ek92faRtNo


BALANSEMODELLEN 
- hvordan beskrive kompetanse som bygges opp i arbeidslivet



METODE …..slik at den kan forstås i andre deler av arbeidslivet og i det 
formelle utdanningssystemet



FLEKSIBILITET og RUTINER
Forstår sammenhenger mellom tjenestekvalitet og organisering 
av arbeidet og kan ta beslutninger som skaper forbedringer i organisasjonen

Kan innhente ny relevant kunnskap og involvere de ansatte for å sikre 
hensiktsmessige strukturer og rutiner

Har oppdatert kunnskap og relevant helsefaglig ekspertise for å sikre 
kvalitet på tjenestene, pasientsikkerhet og gi god helsefaglig veiledning 
til alle relevante yrkesgrupper

Har tilstrekkelig forståelse av budsjett og regnskap for å gjøre de riktige 
prioriteringene innenfor eget handlingsrom, og kan skape en felles forståelse blant 
medarbeiderne for sammenhengen mellom handlinger i hverdagen og 
økonomiske konsekvenser

Forstår innhold og konsekvenser i alle lover og regelverk som gjelder 
for eget ansvarsområde, og kan sikre at alle medarbeiderne utfører jobben 
i tråd med relevante juridiske bestemmelser og gjeldende kvalitetsbestemmelser

Har kunnskap om bemanningsplan, turnusarbeid, arbeidstidsplanlegging og den 
enkelte medarbeiders kompetanse

Kan sikre faglig forsvarlighet i bemanningen hver eneste dag
Har grunnleggende kunnskap om etikk og etisk refleksjon, og kan ta ansvar for at 
tjenestene utføres i respekt for det enkelte individs menneskeverd

MENNESKER og TEKNOLOGI
Har solid kunnskap og ferdigheter i relasjonsbygging, god forståelse av relasjoner og har 
evne til å stå i krevende relasjoner,  for å sikre forståelse av egen rolle, og gi trygge 
samarbeidsforhold for ansatte, beboere og pårørende 

Kan bygge gode relasjoner i et mangfold av kulturelle tradisjoner
Har evne til å skape felles holdninger og forståelse for verdigrunnlag, 
prioriteringer og samarbeidsformer, og sikre grunnleggende 
tillit og trygghet i hele organisasjonen

Kan bygge gode team som fungerer etter hensikten for å 
løse oppgaver på en best mulig måte

Være en dyktig og allsidig veileder, og kunne tilpasse veiledningen 
til ulike situasjoner og til individuelle behov

Være trygg på hensikt og bruksområde av alle aktuelle 
dataprogrammer for pasient, personal, økonomi, kvalitet og 
kommunikasjon, sikre riktig bruk av programmene og kunne analysere 
dataene som grunnlag for beslutninger 

Ha evne og vilje til å sette seg inn i nye dataprogram og teknologiske løsninger, og skape 
trygghet for bruk av disse i avdelingen

TEMPO og TILSTEDEVÆRELSE 
Har kunnskap og forståelse til å lede prosesser på ulike områder, 
som IKT-bruk, kompetanseutvikling, forbedringsarbeid 
og konflikthåndtering, involvere alle relevante på en god måte 
og ta nødvendige beslutninger for å oppnå optimale resultater

Kan ta ansvar for planlegging og gjennomføring av møter slik 
at dette blir en resultatrettet arbeidsform som gir 
nødvendige bidrag til kvaliteten i tjenestene og positiv 
kulturbygging

Har kunnskap og forståelse av ulike måter å formidle og ta i mot 
budskap.  Har bevissthet om egen kommunikasjonsferdighet 
og evne til å lytte for å skape et felles grunnlag for videre 
handling og tenkning

Må ha god evne til å analysere situasjoner og planlegge for å 
gjøre riktige prioriteringer og beslutninger i en hverdag 
preget av høyt forventningspress og ansvar for et mangfold 
av mennesker og oppgaver

Mellommenneskelige 
relasjoner

Kulturbygging

Veiledning
IKT-

forståelse

Forbedringsarbeid

Etikk

Helsefaglig 
ekspertise

Økonomiforståelse

Lov og 
regelverk

Turnus

Prosessledelse Møterutiner

Kommunikasjon

Mestre stor 
kompleksitet



Fra kompetansestandard i arbeidslivet 
til formell utdanningsstandard



TAKK FOR OPPMERKSOMHETEN

tormod@skjerve-kompetanse.no
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