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NAV 2030
NAV bidrar til sosial og skonomisk trygghet, og fremmer overgang til arbeid og aktivitet
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* Vi beveger arbeidskraft dit behovet er.

* Visynliggjor og realiserer ressursene hos dem
som har utfordringer med a fa eller beholde
arbeid.

* Vi prioriterer stabil tilknytning til arbeid fremfor
raskeste vei til jobb.

* Sammen med utdanningssektoren og
arbeidsgiverne bidrar vi til kvalifisert
arbeidskraft.

* Arbeidsgiverne er vare viktigste medspillere for a
fa folk i jobb, og arbeidsplassen er den viktigste
arenaen for oppfalging.
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Alle far pengene de har krav pa - enkelt % forutigbart

* Relevante endringer i livssituasjoner blir
fanget opp, slik at brukerne far pengene de har
krav pa automatisk. Det er enkelt a sake nar
det er ngdvendig.

* Alle far forstaelig informasjon og veiledning
om rettigheter og plikter.

 Saksbehandlingen er palitelig, brukeren har
innsikt i egen sak og resultatet er lett a forsta.

* Viforvalter opplysninger og regelverk palitelig,
slik at samfunnet har tillit til NAV.
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Sammen finner vi losninger med dem
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* Alle blir mgtt med tillit og respekt.
Brukerne blir forstatt og medvirker til at vi
finner lgsninger sammen.

* De som trenger flere og sammensatte
tjenester, mater helhetlige lasninger som
tilpasses deres livssituasjon.

» De som far tett oppfolging, opplever
kontinuitet og forutsigbarhet i mgtet med
NAV.

 Brukerne mgter helhetlige tjenester pa
tvers av NAV, helsesektoren
og kommunesektoren.
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Sammen lgser vi samfunnsoppdrage

* VVisamarbeider for a3 mgte brukernes og
samfunnets behov.

* Viutvikler og leverer tjenester vi vet
virker.

* Vier en samfunnsakter som setter
dagsorden.

* VVi har kompetanse og systemer til a lgse
oppgavene vare med kvalitet.

* Viivaretar brukernes rettssikkerhet.

* Vier en laerende organisasjon som
skaper mestring.

* Vitar ansvar og viser hverandre tillit.
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Virksomhetsplan for NAV |
Innlandet 2023

Besluttet 21. februar 2023




Fra 2023 til 2030
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Mal- og disponeringsbrev 2023 til
NAhV Fylke/Region

Nasjonale mal og hovedprioriteringer for de sosiale
o i arboids- og velferdsforvaltningen | 2022

vedlege:
Fordeling av drfsmidier

Ay Fylke/Region)

inkluderings-,
forvahningskompetanze

g bir vadlegg i endlig MD-brev)
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satsinger for NAV | Innlandet 2023 preget av
tilltsreformen og av palitelig forvaltning:

Samfunnsakterrollen
- Inkludering og mangfold |

Vi mobiliserer samfunn- og arbeidslivet

arbeidskraft i et
arbeidsliv | omstilling
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Alle far pengene de har ﬁ

krav pé — enkelt og |

rutsi
Melhetlig markedsarbeid: forsligte

“sykefravaersarbeid

“Rekruttering og Inkludering
“Tiltaksarbeid _l

,‘w '\
[~.4
[t ]

Tverrfaglighet og samordning
pa system og individnivi
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Sammen finner vi | wvalitets- of
Iosninger med dem kompetansearbeid
som trenger det
mest

Sikkerhet o tilgjengelighet

YAV

Samlet oversikt over 3-arige prioriteringer

Vi mobiliserer arbeidskraft i et arbeidsliv i omstilling Alle far pengene de har krav pa - enkelt og forutsigbart

NAV tilbyr kvalifiseringslep og tiltak som gir brukerne mer stabil Brukeren kan enklere og raskere sake og motta dagpenger,

1.1 2.1 -
tilknytning til arbeidslivet. sykepenger, AAP og tiltakspenger.
1.2 Arbeidsgiverne fir tjenester som statter behov og 22 Innholdet pd nav.no er lett forstielig sa brukerne kan ivareta sine
" omstillingsprosesser i virksomhetene. % | rettigheter og plikter.
13 Veilederne og markedskontakter har verktey som gir oversikt 2.3 NAV har regelverk og datakilder som muliggjer automatisert

over brukemes kompetanse og arbeidsmarkedets behov. utbetaling av utvalgte ytelser,

Sammen finner vi losninger med dem som trenger det mest Sammen leser vi samfunnsoppdraget
NAV utvikler samarbeidsformer og informasjonsutveksling med a1 MAV er en attraktiv arbeidsplass preget av tillit, effektive verktay

3.1 og tillitsbasert ledelse.

helsesektoren.

T 22 NAV utvikler systematisk veilednings-, inkluderings-,

NAX erigang mT;‘j ultvilglmﬁen av cfjigi;'\tale verktay som *“ | arbeidsmarkeds- og forvaltningskompetanse.
3.2 totter | iy i a twe tat T

Egmerlnsuﬁc‘er neihellig brukeropplalging pa tvers av stat og a3 NAV har oppdaterte rundskriv, metodikk som sikrer faglige

=~ | avklaringer og god systematikk for etterlevelse av regelverk.
3.3 | Avklaring fra AAP til uforetrygd er oversiktlig og forutsigbar. a4 N-:r fa'Sle ut eldre teknologi og styrker kvalitet og digital
sikkerhet.

Brukerne som har utfordringer med a benytte digitale tjenester NAV justerer kontinuerlig egen praksis basert pa data, innsikt og
3.4 2 o 4,5 . N

far et godt tilbud. systematiske evalueringer.

2030

NAV 2030
NAV bidrar til sosial og ekonomisk trygghet, og fremmer overgang til arbeid og aktivitet
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Vi mobiliserer Alle far pengene i Sammen finner
deharkravpa vi lesninger med
- enkelt og dem som trenger
forutsigb¥t ' det mest
S loser vi i ppdraget

Mal- og disponeringsbrev, kommunebr
virksomhetsplan

2025

Trearige prioriteringer fra virksomhetsstrategien

2030

NAV sin virksomhetsstrategi




Satsinger for NAV i Innlandet 2023
preget av tillitsreformen og av

Vi mobiliserer samfunn- og arbeidslivet Alle far pengene de har
arbeidskraft i et . krav pa — enkelt og
arbeidsliv i omstilli forutsigbart

Sammen finner vi
Ipsninger med dem
som trenger det
mest
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palitelig forvaltning:

Samfunnsaktgrrollen -
Inkludering og mangfold i

Helhetlig markedsarbeid:

eSykefravaersarbeid
eRekruttering og Inkludering
i eTiltaksarbeid

Tverrfaglighet og samordning
pa system og individniva

Kvalitets- og
kompetansearbeid

Sikkerhet og tilgjengelighet
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